FICHE  RECEPTEUR

ANALYSE QUANTITATIVE 

	Nombre de messages EMIS



	Nombre de messages REPETES



	Nombre de GESTES



	Nombre de CONFLITS




ANALYSE QUALITATIVE

	ASPECT PRÉSENTATION
	+
	+/-
	-

	Le récepteur a-t-il

écouté attentivement les instructions ?
	
	
	

	compris la totalité des informations ?
	
	
	

	compris tous les termes utilisés par l’émetteur ?
	
	
	

	ASPECT ÉCHANGE

	A t-il eu une attitude de coopération ?
	
	
	

	une attitude de soumission ?
	
	
	

	une attitude de rejet ?
	
	
	

	ASPECT CONTRÔLE 

	S’est-il assuré, à chaque étape de la conformité du résultat ?
	
	
	

	A -t-il procédé à une vérification finale ?
	
	
	


COMMENTAIRES DIVERS

Télécharger tous les modules de toutes les filières de l'OFPPT sur le site dédié à la formation professionnelle au Maroc : www.marocetude.com
Pour cela visiter notre site www.marocetude.com et choisissez la rubrique :  MODULES ISTA
A remplir à la fin de l’exercice 


Durée de l’exercice ..........................mn









